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Cobrar Online con TelemedPRO

@ Envia la solicitud de pago
Tienes 3 opciones para enviar la solicitud de pago:

1.1 Cuando se agenda el turno

Agenda un turno como de costumbre. Luego, haz
click en “agendar y cobrar’ y completa los datos
solicitados. Recuerda que debes tener el correo
electronico del paciente, ya que es donde le llegara la
solicitud de pago.
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1.2 Cuando se termina la videoconsulta yl/o
conversacion por mensajeria

Cuando hagas click en “Terminar consulta” en
cualquiera de las 3 pestanas dentro de Ila
videoconsulta con tu paciente, o “Finalizar consulta”
desde la conversacion por mensajeria, el sistema te
preguntard si deseas solo finalizar la consulta, o
finalizar y cobrar. Haz click en “Finalizar consulta y
cobrar”.
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FINALIZAR CONSULTA Y COBRAR

Luego, completa los datos solicitados (el importe y el
concepto) y crea la solicitud de pago.
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Crear solicitud de pago
Pacienta Profesional
ernandez Juan
Imparte Ermiail
I
Concepto

1.3 Cobrar en otro momento

También puedes hacerlo desde la ficha administrativa
del paciente, desde la pestana de turnos o desde
cualquier boton de cobro en la plataforma.
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Ficha de paciente Lépez Roberto
Informacidon  Turngs  Visitas  Monitoreo  Facturacion  Documentos  Envios realizados  Notas

Mro. Historia Clinica: h296 -
Turnos y visitas

Nombres: Lépez Roberto

Fecha de nacimiento: - NUEVO TURNO )

Documento: 1231231231

Género: - PROXIMO TURNO Hey
02/05/2020 11:15
Celular / Owo: 123123 123132123 Fernander Médico

HISTORIAL CLINICO Financiader / Seguro: -

COBRAR ONLINE RGP
Direccién: - P
FACI-URAR i]::.l T“l‘f:]'fl:‘ll-:lhl reslizads
Teléfono: - ﬂif-‘j:ﬂi 'I'iii-:a\. )
EDITAR DATOS
Email:
= MUEVO MENSAJE - —

o SUBIR DOCUMENTO Cuidadores: -

i Registrado en Flat. Pacientes

wRGEN & Pacientes & Biblioteca B Telemedicing 48 Red de Colegas Ll - £

Listado  Wista de calendario

Mis pacientes de hoy

B Muevo Turno s Nuevo Padiente Turno espontanea COBRAR

Completa los datos requeridos y haz click en “Crear”.

{x
Crear solicitud de pago
Paciente Prefesional
Roberto Lopez v Fernandes Juan w
Imparte Email
$ £ D0 FODero, [GpeiE pmail, com
Concepto

Honoranogs por ndeog orsulta
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El paciente recibira un correo con la solicitud de pago,
quien podra abonar con tarjeta de crédito/débito o en
efectivo en sucursales como RapiPago o PagoFacil en
Argentina y Oxxo en México.

Nota: Para realizar el pago, no es necesario que los
pacientes tengan una cuenta de MercadoPago.

/

"Centro Médico Buenos Aires” te solicita la realizacidn de un pago

POR SERVICIOS DEL PROFESIONAL MEDICO JUAN FERNANDEZ EN CONCEPTO DE
HOMNORARIOS POR VIDECCOMNSLULTA
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Desde Reportes > Solicitudes de pago y Cobros
Online podras visualizar el estado de las solicitudes
enviadas.
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[ $20000.00  $9900.00 $0.00
Total pagados pendientes rechazados

B 6 de julio del 2020 - 4 de agosto del 2020 ~

Estado Jaciente Documento Facha ¥ Impaorte

HERRAMIENTAS w

Pendiente Maria Belen = 40765444 :'JJEGE:'- $1000.00 v
Pendient: Mandez Agustina :‘!?C $1500.00 ~

Desde aqui puedes cancelar o reenviar las solicitudes
de pago por WhatsApp, mail o copiarlo en el
portapapeles y enviarlo por donde desees.

Maria Balen rl 40765444 ,,:J 5 1000.00 N
B 2020
Facturar a Fecha de pago; -
Beten Marta I pendiente |
belenumariadgmadl com 1D transaccion: &
Financlador Concepto Tipo deé consulta Médico Total

CANCELAR PAGO REENVIAR SOLICITUD -
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Para consultas adicionales o soporte, por favor
contactate con nosotros a través de nuestros
canales habituales:

Chat en Vivo (una vez logueado en
ConsultorioMOVIL)

Mail: soporte@consultoriomovil.net

Argentina:
Tel: +54 11 5263-7534
WhatsApp +54 9 11 6556-5291

México:
Tel: +52 55 4172-5936
WhatsApp: +52 1 55 3562-5691



